M1 | Politica de Privacidade - Siemaco Sao Paulo

Sindicato dos Trabalhadores em Empresas
de Prestacao de Servigos de Asseio e Conservagao
e Limpeza Urbana de Sao Paulo

POLITICA DE PRIVACIDADE
SIEMACO SAO PAULO

Seja bem-vindo (a) a politica de privacidade do SIEMACO SAO PAULO,
nesta politica vocé compreendera como seus dados pessoais serdo tratados e para
quais finalidades eles serdo usados. Entendemos que é fundamental que nossos
sécios saibam sobre a seguranca do uso dos seus dados pessoais.

Queremos refor¢car com vocé nosso compromisso com a sua privacidade e
protecdo de dados, essa politica tem o objetivo de ajudar vocé a entender como a
entidade coleta, trata, armazena, compartilha e protege os dados pessoais dos
trabalhadores da categoria, bem como do publico em geral que acessam nossas
redes digitais de comunicacéo.

Antes de comegarmos, vamos te contar um pouco mais sobre nés:

Fundada em 31 de marco de 1959 é uma entidade sindical sem fins
lucrativos. Sua misséo € estudar, coordenar, defender e representar legalmente a
categoria profissional perante os poderes legislativo, executivo e judiciario;
autoridades administrativas, entidades privadas e demais segmentos da sociedade.

Utiliza-se da sigla "SIEMACO-SP" como abreviatura de seu nome completo:
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSEIO E CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA DE SAO
PAULO.

O SIEMACO-SP preza pela liberdade, autonomia sindical e a solidariedade
profissional.

QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS E PORQUE NOS
PRECISAMOS DELES

Dados coletados na sindicalizacdo: A coleta de dados a partir de
cadastro para fins de sindicalizacdo inclui informacdes pessoais como nome
completo, RG e CPF, filiagcdo, género, nome do pai e da méae, data de
nascimento, telefone celular/ WhatsApp, escolaridade, endereco residencial,
endereco de e-mail, matricula funcional, RG e CPF. Além disso inclui dados
relativos a empresa em que trabalha como fungéo, registro, setor, jornada,
admissao, entre outros. A finalidade dessa coleta e realizar a associacao
conforme descrito no estatuto da entidade e comunicar a empresa.

A base legal para o tratamento desses dados, € execucao de contrato
entre associado e entidade, e obrigacao legal, conforme o artigo 7°, caput, inciso
Il e IX da lei N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018. Para fim de atender as
finalidades descritas na constituicéo federal em seu 8°, caput, incisos I, lll e VI e
0s termos prescritos nos artigos 545/578/579 e 582 da CLT.
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Caso vocé deseje estender os seus beneficios aos dependentes, coletamos
0 nome € a data de nascimento dele(a), quando vocé preenche declara ser o
responsavel legal e fornece o consentimento para o tratamento desses dados.

Central de cursos: Quando vocé se matricula em um treinamento ou curso
oferecido pelo SIEMACO-SP, podemos coletar dados com a finalidade de registrar
sua frequéncia, emitir certificado, compartilhar com ministério da educacdo. Em
alguns casos com empresas de transportes para fornecer gratuidade aos alunos.
Nessas hipoteses a base legal, podera ser o seu consentimento ou por obrigacéo
legal.

Central de vagas: Quando vocé se cadastra na central de vagas, coletamos
informac0®es cadastrais e de perfil profissional, nesse momento também solicitamos
0 seu consentimento para compartilhar esses dados com as empresas que estao
realizando recrutamento, essas empresas também devem estar adequadas a
LGPD, e devem respeitar a finalidade do consentimento fornecido.

Cadastrais: Os dados cadastrais sdo os dados que identificam vocé, eles
podem ser coletados quando vocé entra em contato conosco de forma presencial
ou digital para utilizar algum servico que oferecemos, podemos coletar dados para
realizar o seu atendimento, e a lista de dados cadastrais pode variar de acordo com
o servico utilizado, em todas as hipéteses, iremos informar a finalidade, se serédo
compartilhados com terceiros e a base legal, caso necessério iremos coletar o seu
consentimento para realizar o tratamento.

Dentre os possiveis campos a serem preenchidos no momento do cadastro,
temos, por exemplo e sem limitacdo: e-mail, data de nascimento, nome, CPF,
telefone, nimero da carteirinha. Esses dados sao coletados para identificar vocé e
autentica-lo (reforcar que é vocé mesmo) para uso dos N0SSOS Servigos.

Dados coletados através de terceiros: Os empregadores sdo fornecedores
de dados ao sindicato, para cumprimento de obrigacdo definida em lei (atos e
prerrogativas sindicais) ou em instrumentos juridicos como convencdes coletivas de
trabalho e acordos coletivos de trabalho, estes seréo tratados como dados pessoais,
respeitando as regras de sigilo e confidencialidade. Consideramos como justificativa
a obrigacéo e regulatoria.

Contato Telefonico: Ao entrar em contato com o SIEMACO SP através do
telefone, n6s podemos gravar a ligacdo. Com a finalidade de garantir a prevencéo
a fraude e sua seguranca.

A qualquer momento vocé podera solicitar uma copia da gravacdo a um de
nossos colaboradores. Podemos aplicar a transcricdo de fala nas chamadas
telefénicas. As transcricbes sao fornecidas por terceiros e registradas em nosso
proprio sistema analitico.

Dados coletados no site ou app: Nosso site coleta e utiliza alguns dados
pessoais de usuarios, de acordo com o disposto nesta secdo. Coletamos
informac®es sobre quais paginas vocé acessa, as informacdes sobre o dispositivo
movel pelo qual vocé acessa 0 nosso site ou App (tipo de dispositivo ou tipo de
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navegador) e informagdes que vocé nos envia (como o endereco de e-mail
usado para receber nossos materiais).

Quando vocé acessa 0 nosso site ou App, podemos coletar e armazenar seu
endereco IP; podemos usar essas informagdes para combater o spam e outros
abusos; e/ou, para gerar informacdes agregadas e nao-identificadoras sobre como
as pessoas acessam 0 nosso portal. Podemos utilizar os seus dados de contato
para fins de veiculacdo de informativos e campanhas voltadas ao interesse da
categoria representada pelo SIEMACO SP.

Dados Sensiveis: A principio ndo coletamos dados sensiveis dos nossos
usuarios, mas eventualmente poderdo ser coletados dados sensiveis e utilizados,
mediante o fornecimento do seu consentimento expresso, ou para cumprimento de
obrigacéo legal, os quais seréo tratados para o fim exclusivo de representacao da
categoria profissional em todos os ambitos. Nos casos, o0 tratamento e a
transferéncia de dados serdo realizados apenas com 0 seu consentimento
especifico e informado de forma fisica ou digital, exceto quando por obrigagéo legal.

LINKS: Quando vocé clicar em links do nosso site, eles podem direcionar
para fora do nosso site. Ndo somos responsaveis pelas praticas de privacidade de
outros sites e lhe incentivamos a ler as politicas de privacidade deles.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Poderemos compartilhar informacdes com parceiros, que seguem nOSS0S
padroes de protecdo de dados. Podemos divulgar suas informacgfes pessoais se
formos obrigados por lei.

Também poderemos compartilhar os dados por vocé fornecidos com outras
plataformas do SIEMACO SP, sempre respeitando as finalidades associadas ao seu
compartilhamento.

Além das situa¢cdes aqui informadas, € possivel que compartilhemos dados
com terceiros para cumprir alguma determinacao legal ou regulatéria (inclusive as
estabelecidas na CCT vigente), ou, ainda, para cumprir alguma ordem expedida por
autoridade publica.

Em qualquer caso, o compartilhamento de dados pessoais observara todas
as, leis e regras aplicaveis, buscando sempre garantir a seguranca dos dados de
NOSSOs usuarios, observando os padrdes técnicos empregados no mercado.

CONSENTIMENTO

Para realizar o tratamento de dados em alguns casos podemos solicitar o seu
consentimento, conforme informado em alguns casos na ultima sec¢ao desta politica.
Nesses casos vocé pode revogar o seu consentimento a qualquer momento,
enviando uma solicitagéo para dpo@siemaco.com.br.
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SEGURANCA

Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados
pessoais de acesso ndo autorizados é de situagfes de destruicdo, perda, extravio
ou alteragcéo desses dados.

Ainda que adote tudo o0 que esta ao seu alcance para evitar incidentes de
seguranca, é possivel que ocorra algum problema motivado exclusivamente por um
terceiro — como em caso de ataques de hackers ou crackers ou, ainda, em caso de
culpa exclusiva do usuério, que ocorre, por exemplo, quando ele mesmo transfere
seus dados a terceiro. Assim, embora sejamos, em geral, responsaveis pelos dados
pessoais que tratamos, nos eximimos de responsabilidade caso ocorra uma
situacdo excepcional como essas, sobre as quais ndo temos nenhum tipo de
controle.

De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranca que
possa gerar risco ou dano relevante para qualquer de nOSSOS USUArios,
comunicaremos os afetados e a' Autoridade Nacional de Protecédo de Dados acerca
do ocorrido, em conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados.

Para proteger suas informacdes pessoais, tomamos precaucdes e seguimos
0s padrdes atualmente empregados no mercado por entidades semelhantes a nossa
para nos certificar que elas ndo sejam perdidas, usurpadas, acessadas, divulgadas,
alteradas ou destruidas.

POLITICAS DE USO DE COOKIES

Podemos utilizar uma tecnologia normalizada, designada por cookies, para
recolher dados sobre a forma como utiliza 0 nosso website para lhe proporcionar
uma melhor experiéncia, avaliando que areas do nosso website tém maior interesse
para si ou o reconhecermos da proxima vez que nos visitar. Nao temos qualquer
vontade ou intencdo de infringir a sua privacidade enquanto visita 0 nosso website.

Os cookies sé@o pequenos ficheiros de texto enviados para o seu computador
ou dispositivo movel (tablete ou celular) quando visita 0os nossos sites, eles nos
permitem captar informacgdes sobre os seus habitos de navegacao na internet a fim
de que possamos personalizar a sua navegacao, melhorando sua experiéncia em
nossas plataformas. A maior parte dos navegadores permite-lhe apagar os cookies
do disco rigido do seu computador, bloquear a aceitacado de cookies ou receber um
aviso antes do armazenamento de um cookie. Vocé pode optar por configurar o seu
navegador para o notificar sempre que receber um cookie, o que lhe d& a opcéo de
rejeitar ou aceitar o mesmo.
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Os cookies podem também ser utilizados por empresas externas com fins
publicitarios, sempre que estas publicam anincios no nosso website e estes cookies
ajudam a controlar que anuncios sdo mostrados. Estas empresas com fins
publicitdrios podem utilizar cookies para recolher dados ndo pessoalmente
identificaveis sobre si. Os anunciantes utilizam estes dados para direcionar os
anuncios e avaliar o seu impacto.

Nossa politica de uso de cookies atende as determinacdes previstas nas leis
vigentes sobre o tema. Os cookies podem ser armazenados por prazo
indeterminado ou até que o cache do navegador seja limpo ou alterado pelo usuério.

Quando vocé acessa nosso site, solicitamos o0 seu consentimento para coleta
de cookies, vocé pode consentir na coleta total ou parcial.

O usuério podera se opor ao registro de cookies pelo site, bastando que
desative esta opcdo no seu préprio navegador. Mais informacgdes sobre como fazer
isso em alguns dos principais navegadores utilizados hoje podem ser acessadas a
partir dos seguintes links:

Internet Explorer:

https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Safari:
https://support.apple.com/pt-br/quide/safari/sfril1471/mac

Google Chrome: BR&hIrm=pt
https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=pt-
BR&co=GENIE.Platform%3DDesktop

Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.com/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-que-0s-
sites-usam

Opera:
https://support.opera.com/help/tutorials/security/privacy

A desativacdo dos cookies, no entanto, pode afetar a disponibilidade de
algumas ferramentas e funcionalidades do site, comprometendo seu correto e
esperado funcionamento. Outra consequéncia possivel é a remocdo das
preferéncias do usuario que eventualmente tiverem sido salvas, prejudicando sua
experiéncia.
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RETENCAO E DESCARTE

Olhamos sempre para a finalidade pretendida, para manter os seus dados
somente pelo tempo necessario. Quando alcancamos a finalidade, o seu dado é
descartado. Nos casos que temos alguma obrigacdo regulatéria ou cumprimento de
contrato, mantemos somente pelo prazo necessario, conforme determinam as
legislacdes pertinentes.

Da mesma forma, respeitamos sempre seus direitos supracitados e em caso

de solicitacdo de exclusdo, especialmente em caso de e-mails de comunicados,
conteudo etc., atenderemos prontamente seu pedido de “esquecimento”.

DIREITOS DO TITULAR

O SIEMACO SP assegura as pessoas fisicas usuarias do site ou app, certos
direitos aos seus dados pessoais, conferidos pela Lei 13.709/2018. Os direitos
conferidos as pessoas fisicas, sem prejuizos das limitacdes previstas na Lei de
Protecao de Dados Pessoais, sao:

| - Confirmagéo da existéncia de tratamento;

Il - Acesso aos dados;

Il - Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - Anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na lei;

V - Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nos casos previstos em lei;

VI - Informacgéo das entidades publicas e privadas com as quais o0
controlador realizou uso compartilhado de dados;

VII - Informacéo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e
sobre: as consequéncias da negativa,

IX - Revogacéo do consentimento.
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ATENDIMENTO AO TITULAR

Vocé pode sempre ter acesso aos seus dados, solicitar informacoes,
correcdes ou atualizagbes, bem como optar pela exclusao destes do nosso banco
de dados ou ainda optar por ndo compartilhar seus dados pessoais com terceiros.
Vocé pode entrar em contato conosco através do e-mail dpo@siemaco.com.br.

Nesses casos, afim de proteger sua identidade algumas medidas de
seguranca poderao ser adotadas, tais como contato para confirmacao e solicitacao
de informacdes que possam identificar o usuéario, antes de conceder acesso aos
seus dados pessoais.

O seu pedido sera atendido em um prazo de 15 dias uteis apos a confirmacao
da sua identidade, contados da data do recebimento do requerimento.

ATUALIZACAO DA POLITICA

A Politica de Privacidade do Siemaco Sdo Paulo podera ser atualizada a
qualquer tempo, sempre que houver alteragéo nos processos para fornecimento dos
servicos e beneficios.
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